
   

   

 REFONTE DE SITE VITRINE

THOMAS GIROUD, 
CABINET D’AVOCAT NANTAIS 
EN DROIT PUBLIC & MÉDIATION

RENDRE LA COMPLEXITÉ
ACCESSIBLE POUR TOUS 
LES UTILISATEURS#08ÉPISODE



SOURCE : 
https://checklists.opquast.com/fr/qualite-numerique/

RENDRE LA COMPLEXITÉ ACCESSIBLE POUR TOUS 
Quelques bonnes pratiques



THOMAS GIROUD, 
EXTRAIT DU QUESTIONNAIRE DE RECUEIL
DU BESOIN DE DÉBUT DE PROJET

DES PARTICULIERS
DE CLASSE D’ÂGE VARIABLE

DES PROFESSIONNELS & ASSOCIATIONS
PROMOTEURS, ARCHITECTES, SOCIÉTÉS
ASSOCIATIONS & COLLECTIFS ...

DES COLLECTIVITÉS PUBLIQUES :
COMMUNES, DÉPARTEMENTS,
ÉTABLISSEMENTS PUBLICS ...

DES CONFRÈRES AVOCAT(E)S

“Le profil type de vos client(e)s 
et futur(e)s utilisateurs / utilisatrices?

RAPPEL



FAIRE COMPRENDRE LA TECHNICITÉ D’UNE EXPERTISE JURIDIQUE
AVEC DES DOMAINES D’APPLICATIONS ET SUCCÈS CONCRETS 



... MAIS AUSSI EN RÉPONDANT LES QUESTIONS 
LES PLUS FRÉQUENTES

OU EN DÉCRYPTANT L’ACTUALITÉ JURIDIQUE LIÉE À CETTE EXPERTISE
GRÂCE À DES PUBLICATIONS DIDACTIQUES SUGGÉRÉES



MÊME EN B2B, POURQUOI NE PAS NOMMER EXPLICITEMENT 
POUR QUI VOTRE OFFRE PEUT APPORTER UNE VALEUR 



AFFICHER DES INFORMATIONS TARIFAIRES CONCERNANT LES
HONORAIRES PRATIQUÉES PAR LE CABINET : 

UN ATTENDU PAR LES UTILISATEURS 
ET UNE OBLIGATION RÉCLAMÉE PAR LE BATONNIER



RENDRE ACCESSIBLE L’ENSEMBLE DES CONTENUS 
- Y COMPRIS LES PLUS TECHNIQUES - COMME LES MENTIONS LÉGALES

IDENTIFIER QUI EST DERRIÈRE LE SITE 
ET RESPONSABLE DU CABINET



SOUVENT NÉGLIGÉ, UN PLAN DE SITE HIÉRARCHISÉ PERMETTRA 
AUX UTILISATEURS LES MOINS FAMILIERS DE TROUVER 

N’IMPORTE QUEL CONTENU EXISTANT SUR LE SITE



PROPOSER D’ACÉDER À DES PUBLICATIONS DIDACTIQUES 
ET LA FOIRE AUX QUESTIONS FRÉQUENTES (FAQ)

JUSTE EN SURVOLANT VOUS INFORMER

SURVOL
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gaetan.ruiz@origarti.fr
origarti.fr/avocats

ENVIE DE CONFIER LE SITE INTERNET
DE VOTRE CABINET AU STUDIO ?

DÉCEMBRE 25

1 CRÉNEAU
DISPONIBLE

2 CRÉNEAUX
DISPONIBLES

JANVIER 26



PARLONS DE 
VOTRE PROJET !

ENVIE DE CONFIER LE SITE INTERNET
DE VOTRE CABINET AU STUDIO ?

gaetan.ruiz@origarti.fr
origarti.fr/avocats


