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ENCOURAGER LA PRISE DE CONTACT AVEC LE CABINET
Quelques bonnes pratiques

“.opquast

& & &

Régle n°105 Regle n°*107 Régle n°*108
L'adresse compléte et Au moins deux Les délais de réponse
le numéro de moyens de contact aux demandes
téléphone des sociétés sont proposés. d'information sont
et organisations sont indiqués.
disponibles depuis

toutes les pages.

SOURCE :
https://checklists.opquast.com/fr/qualite-numerique/
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rS

Régle n°109 Régle n°110
Les horaires et tarifs Chaque demande
de fonctionnement d'information fait
des services mis ala l'objet d'un accusé de
disposition des réception.
utilisateurs sont

indiqués.



F——— ENCOURAGER LA PRISE DE CONTACT
:(____~ ENTREUTILISATEURET LE CABINET

| o0y En-tete / “ Header ”

[—.I_.—] ORDINATEUR

g, rue du Couédic, Nantes contact@giroud-avocat.com 06 87 68 12 18 aa ESPACE CLIENT PRENDRE RDV

LE CABINET VOUS ACCOMPAGNER VOUS INFORMER

Les coordonnées sont accessibles sans clic et :
méme en défilant ("au scroll”) “WR
: SURVOL

Un bouton d’action encourage
la prise de rendez-vous en un clic

CONTACTER LE CABINET

9 Rue du Couédic
g, rue du Couédic, 44000 Nantes 1l

contact@giroud-avocat.com
06 87 68 12 18 DERVALLIERES-ZOLA

: : : Museum d'Histoire %
Du lundi au vendredi : de 08:30 a 19:00 (uniquement sur RDV)

JE PRENDS CONTACT AVEC LE CABINET 5

SUIVRE LE CABINET GIROUD AVOCAT
SUR LES RESEAUX SOCIAUX :

Jonnées cartographigues ©2025 Google  Conditions d'utilisation  Signaler une erreur cartographigue

La localisation exacte et les horaires s’y rajoutent au survol
Un second bouton d’action encourage la prise de contact



F——— ENCOURAGER LA PRISE DE CONTACT

:‘R ENTRE UTILISATEUR ET LE CABINET

||:||:| i En-tete / “ Header ”

D TABLETTES SMARTPHONES

AU BARREAU DE MANTES

d Avocat & Meéediation

'RMER LE DROIT PUBLIC EN SOLUTIONS

7 ans d'expertise en droit public.

. des acteurs publics et privés, le Cabinet transforme depuis 2008
ic et du droit pénal des activites publiques en solutions

GIROUD, avocat au barreau de Nantes et spécialiste en droit
ridique, vision stratégique, expertise technigue et expérience de
durablement vos projets et objectifs.

CABINET METHODOLOGIE & GARANTIES

NOUS HNOUS PREMDRE
APPELER ECRIRE RDV
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MEDIATION
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Hﬂl.‘ifil- ESPACE PREMDEE

APPELER CLIENTS RDV

LE CABINET GIROUD AVOCAT

VOUS ACCOMPAGNER

VOUS INFORMER

CONTACTER LE CABINET =

Q 9. rue du Couédic, 44000 Nantes
i% contact@giroud-avocat.com
%, 06 87 68 12 18

aw Du lundi au vendredi : de 08:30 a 19:00
(uniquement sur RDV)

SUIVRE LE CABINET GIROUD AVOCAT
SUR LES RESEAUX SOCIAUX :

WwaliTe navee

9 Rue du Couédic

Jardin des

Museum dHistoire ?

L IERES-ZOLA i Flantes
. ~ MALAKOFF



e ) P Créer un contact
| — :.-Po-uc/

b - CABINET DANVDCAT - :
7 MEDiATION 2+  Ajouter & un contact

*
U «é ¢  Envoyer un message
ESPACE PRENDRE
APPELER CLIENTS RDV

LE CABINET GIROUDNAVOCAT
VOUS ACCOMPAGNER +

VOUS INFORMER -|-

CONTACTER LE CABINET >

+33 6 87 68 12 18
1 2 3

[T X ]

Q@ o. rue du Couédic, 44000 Nantes

% contact@giroud-avocat.com

Qo \:e DEF
R, 06 87 68 12 18 v 4 5 6
GHI JKL MNO

+a Du lundi au vendredi : de 08:30 a 19:00
(uniquement sur RDV) 7 8 9

SUIVRE LE CABINET GIROUD AVOCAT PQRS TUV WXYZ

SUR LES RESEAUX SOCIAUX :
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0 Rue du Couedic
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eld = ~ Accueil Clavier Messagerie vocale
= MALAKOFF

Sur Smartphones, le clic sur “Nous appeler”
Ouvre automatiguement I'application d’Appel
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fm gaetan.ruiz@origarti.fr ~

Thomas Giroud

[Giroud Avocat] - Contact

e je de

BEAE IR e

o B2 ECE B UE v Bt
Ol S EC AN BN B
$ B a kel B R B

2123 ’ ®) FR+EN«ES

que

LLL ]

. < CABINET DXAVOCAT

il

MEDIATION
Y ity
0 26
NOUS ESPACE PRENDRE
APPELER CLIENTS RDV

LE CABINET GIROUD AVOCAT
VOUS ACCOMPAGNER

VOUS INFORMER

CONTACTER LE CABINET >

O0—1Q 9. rue du Couédic, 44000 Nantes
% contact@giroud-avocat.com
%, 06 87 68 12 18

se Du lundi au vendredi : de 08:30 a 19:00

\!, (uniquement sur RDV)
SUIVRE LE CABINET GIROUD AVOCAT
O SUR LES RESEAUX SOCIAUX :
p in
m

LIERES-ZOLA ox:
MALAKOFF
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Sur Smartphones, le clic sur I'adresse email
Ouvre automatiquement l'application de gestion d’emails

.l.
+




E ENCOURAGER LA PRISE DE CONTACT
c—oc| ENTREUTILISATEURET LE CABINET

———w Pied de page / “ Footer ”

—

C] ORDINATEUR

UN PROJET, UN BLOCAGE, UN DOUTE ?

Confiez nous votre situation, votre problématique

Une procedure judiciaire n'est jamais neutre.

Un échange précoce permet souvent d'éviter des erreurs couteuses.

PRENDRE RDV ‘ CONTACTER LE CABINET

INFORMATIONS PRATIQUES LE CABINET VOUS INFORMER

C.DntaCt.:‘-i-;gircud..avocat‘ccm LE CABINET VICTOIRES & INTERVENTIONS

06 87 68 12 18 METHODOLOGIE & GARANTIES PUBLICATIONS & ACTUALITES

. o HONORAIRES ON VOUS REPOND (FAQ)
(> o g, rue du Couédic, 44000 Nantes

CABINEET D'AVOCAT PROFESSIONNELS DU DROIT
MEDIATION Du lundi au vendredi : de 08:30 a

19:00 (uniquement sur RDV)

[ AR LS ' Visioconférence disponible
Le drail puplic

l"'
e df,ﬂl{,,:t.;{rn..(‘i{__

SUIVRE LE CABINET GIROUD AVOCAT SUR LES RESEAUX SOCIAUX : °

Informations pratiques présentes
sur I'ensemble des bas de pages



|D| ENCOURAGER LA PRISE DE CONTACT

| ENTRE UTILISATEURET LE CABINET

D TABLETTES D SMARTPHONES

CABIMET DANVOCAT
MEDHATICNN

e —
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enw gafuilony Informations pratiques
présentes
sur I'ensemble des bas
de pages

INFORMATIONS PRATIQUES

contactggiroud-avocat.com

06 87 68 12 18

g, rue du Couédic, 44000 Nantes

Du lundi au vendredi : de 08:30 & 1900 (uniquement
sur RDV)

Visioconference disponible




|D| ENCOURAGER LA PRISE DE CONTACT

| ENTRE UTILISATEURET LE CABINET

D TABLETTES D SMARTPHONES

UN PROJET, UN BLOCAGE, UN DOUTE ?
Confiez nous votre situation, votre
problematique

Une procédure judiciaire n'est jamais
neutre.
Un échange précoce permet souvent
d'éviter des erreurs couteuses.

PRENDRE RDV

CONTACTER LE CABINET

DEUX BOUTONS D’APPEL A L'ACTION : RENDEZ-VOUS CONTACT
SELON SIL'UTILISATEUR EST PRET A CONCRETISER OU NON



VOS QUESTIONS, SELON VOTRE PROFIL

Les réponses que le cabinet donne le plus
souvent

Avant de nous écrire, consultez ces réponses aux questions
les plus fréquentes, classées selon votre profil. Vous y
trouverez peut-étre une premiére orientation.

A ce stade. si vous avez encore des interrogations il y a de
forte chance que vous trouviez la réeponse dans notre
rubrigue *Vous informer - FAQ"

ON REPOND A TOUTES VOS AUTRES QUESTIONS

UNE FOIRE AUX QUESTIONS PROCHE DU FORMULAIRE
DE CONTACT POUR DISSIPER LES DERNIERS DOUTES

COMMENT SE DEROULE UN PREMIER RENDEZ-VOUS ? ral

QUELS SONT LES DOCUMENTS A TRANSMETTRE DANS LE CADRE A\
D'UN PREMIER RENDEZ-VOUS ?

FAUT-IL PRENDRE RENDEZ-VOUS POUR CONSULTER UN AVOCAT ?
PUBLIC. PUIS-JE QUAND MEME ECRIRE ?

APRES AVOIR REMPLI LE FORMULAIRE, EN COMBIEN DE TEMPS VAIS-
JE RECEVOIR UNE REPONSE ?

JE NE SUIS PAS CERTAIN QUE MA QUESTION H!ELI'E\I"E DE LA A\
COMPETENCE DU CABINET. PUIS-JE QUAND MEME LUl ECRIRE ?



VOUS N'AVEZ PAS TROUVE LA REPONSE QUE VOUS CHERCHIEZ ?

Posez-nous directement votre question !

Ftape 1 sur 3 - Votre question

QUELLE EST VOTRE QUESTION ? [REQUIS]

EOO CAaracterss mi

0 SUr 500 caracteres maximun

VALIDER CETTE ETAPE

LA FOIRE AUX QUESTIONS OFFRE LA POSSIBILITE AUX UTILISATEURS
DE POSER UNE QUESTION INEDITE (EN 500 CARACTERES)

L’'IDEE N'EST PAS QUE CE FORMULAIRE
SE SUBSTITUE A CELUI DE PRISE DE RDV

OU DE CONTACT

La limite de 500 caracteres est la pour rappeler
gu’il ne s'agit pas ici de décrire une problématique
juridigue personnelle attendant une solution a titre
gracieuse, de la part de Giroud Avocat




LE CABINET GIROUD AVOCAT EST A VOTRE ECOUTE
Comment le Cabinet peut-il vous aider ?

Ftape 1 sur 4 - Parlons de vous

QUELLE SITUATION VOUS CORRESPOND ACTUELLEMENT ? IREQUISI

e, DA o ablioataire
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APR 558

ACTEURS PUBLICS ENTREPRISES CU ASSOCIATIONS
PARTICULIERS PROFESSIONNELS DU DROIT

VOTRE AFFAIRE NECESSITE UN RENDEZ-VOUS : IREQUISI

O

Ty

EN VISIOCONFERENCE

DAR TELERPHOMNE
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AU CABINET

JE NE SAIS PAS

VOTRE AFFAIRE CONCERNE LEXPERTISE SUIVANTE : [REQUISI

Je ne suis pas certain de l'expertise b

VALIDER CETTE ETAPE

Indicateur de
progression

Permettre de mieux
réepondre aux

utilisateurs
en comprenant leur

typologie

Proposer plusieurs

modalités de contact
Selon preférences

des utilisateurs

Comprendre les
enjeux de I'affaire




LE CABINET GIROUD AVOCAT EST A VOTRE ECOUTE
Comment le Cabinet peut-il vous aider ?

Etape 2 sur 4 - Votre affaire

Indicateur de

progression
OBJET DEVOTRE DEMAMNDE REQUIS]

Description
breve du
dossier

ETAT DE LAFFAIRE IREQUIS]
Quantifier
‘ Demande de conseil a3l l'urgence

de I'affaire

ETAPE PRECEDENTE VALIDER CETTE ETAPE




LE CABINET GIROUD AVOCAT EST A VOTRE ECOUTE
Comment le Cabinet peut-il vous aider ?

E'{ape 3 sur 4 - Partiels) adverse(s)

PARTIE(S) ADVERSE(S)

QUELQUES INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES A PROPOS VOTRE AFFAIRE :
[REQUIS]

ETAPE PRECEDENTE VALIDER CETTE ETAPE




ENVIE DE CONFIER LE SITE INTERNET
DE VOTRE CABINET AU STUDIO ?

FEVRIER 2026 MARS 26
2 CRENEAUX 2 CRENEAUX
DISPONIBLE DISPONIBLES

origarti.fr/avocats

gaetan.ruiz@origarti.fr

"f Origarti
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ENVIE DE CONFIER LE SITE INTERNET
DE VOTRE CABINET AU STUDIO ?

PARLONS DE
VOTRE PROJET!

origarti.fr/avocats

gaetan.ruiz@origarti.fr

!’f Origarti

STUDIO WEB NANTAIS



