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ANALYSE UX SECTORIELLE : AVOCATES & AVOCATS
Quelques chiffres
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AVOCAT-E-S REPERTORIES
EN FRANCE AU 1ER JANVIER 2022

B Difficultés pour les clients et utilisateurs de
savoir comment trouver le bon professionnel
a qui confier son histoire

B Difficultés pour vous, professionnels du
Droit, de vous démarquer.

1300

AVOCAT-E-S REPERTORIES
AU BARREAU DEINANTES EN 2025

(POUR 1,5 MILLIONS D’'HABITANTS)



QUAND VOUS AVEZ UN PROBLEME JURIDIQUE, ET
QUE VOUS NE FAITES PAS APPEL A UN AVOCAT,
COMMENT TROUVEZ-VOUS LES REPONSES AUX

QUESTIONS QUE VOUS VOUS POSEZ ?

SOURCE : BAROMETRE DES DROITS ET DE L'’ACCES AU DROIT EN FRANCE
ODOXA POUR LE CONSEIL NATIONAL DES BARREAUX, DECEMBRE 2024



LES SITES INTERNET DES CABINETS D'AVOCATS
Avocat(e)s et présence en ligne

08 *

DES CLIENTS SE RENSEIGNENT VIA INTERNET POUR
TROUVER LEUR INTERLOCUTEUR JURIDIQUE
(MOTEUR DE RECHERCHE OU IA GENERATIVE)

37 *

DES CLIENTS OBTIENNENT LES COORDONNEES
DE LEUR INTERLOCUTEUR JURIDIQUE
EN QUESTIONNANT LEUR ENTOURAGE

7 -

DES CLIENTS ONT UTILISE AVOCAT.FR POUR
TROUVER LEUR INTERLOCUTEUR JURIDIQUE ;
LA PLATEFORME EST CONNUE PAR 31% DES CLIENTS

SOURCE - BAROMETRE DES DROITS ET DE L'ACCES AU DROIT EN FRANCE

ODOXA POUR LE CONSEIL NATIONAL DES BARREAUX, DECEMBRE 2024
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AVOCAT(E)SET PRESENCE EN LIGNE
... et pourtant !

DES SITES WEB INDIQUENT UN
o LIEN VERS DES RESEAUX
0 SOCIAUX (MAIS SEULE LA

MOITIE SONT ACTIFS)

DES SITES NE S'ADAPTENT PAS
% A LA CONSULTATION SUR
ECRANS TACTILES

DES SITES WEB UNIQUEMENT
o PERMETTENT UNE PRISE DE RDV
2 EN LIGNE (DONT LA MOITIE

UNIQUEMENT GRACE A L’OUTIL
DU CNB, AVOCAT.FR)

SOURCE : VILLAGE-JUSTICE.COM (2024)
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LES SITES INTERNET DES CABINETS D'AVOCATS
Quels sont les enjeux ?

66—

Nos clients sont stressés la premiere fois
qu’ils franchissent la porte (...)

Ils veulent savoir comment ca va se passer
pour eux, combien de temps leur affaire va
prendre, combien ca va leur coiiter, etc.

Nos clients ont peur de ce qu’ils
imaginent etre ... une machine
judiciaire implacable !

PROPOS COLLECTES LORS D’'UN ATELIER DE CO-CONCEPTION
AVEC UN CABINET D'’AVOCATS
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LES SITES INTERNET DES CABINETS D'AVOCATS
Quels sont les enjeux ?

CLARIFIER L'IDENTITE & LES VALEURS DE
VOTRE ENTREPRISE

DEMYSTIFIER CE QU'EST UNE PROCEDURE
ET UN ACCOMPAGNEMENT JURIDIQUE

METTRE EN AVANT VOS DOMAINES DE
COMPETENCES ET VOS ATOUTS

RASSURER SUR VOTRE EXPERTISE METIER

DEMONTRER VOTRE CAPACITE A
DEFENDRE LES INTERETS DE
L'UTILISATEUR

ENCOURAGER LA PRISE DE RDV EN LIGNE
AVEC UN PROFESSIONNEL DU DROIT




ANALYSE UX SECTORIELLE : AVOCATES & AVOCATS

A Nantes (44)

J'ai analysé la présence en ligne de 245 avocats
independants du barreau de Nantes pour voir
comment ces professionnels du conseil juridique se
situent concernant leur visibilité sur Internet en
2025.

N'ONT AUCUN SITE INTERNET
% PRESENTANT LEUR ACTIVITE ET LEUR

ACCOMPAGNEMENT

COMME LINKEDIN

SONT TOTALEMENT INACTIFS OU
% ABSENTS DES RESEAUX SOCIAUX PROS

ONT UN SITE WEB QUI NE CONVERTIRA

o PAS DE PRISE DE RDV POUR DES
O RAISONS ERGONOMIQUES OU

FONCTIONNELLES

SOURCE : ENQUETE ORIGARTI SUR 245 AVOCATS INDEPENDANTS (2025)




ENVIE DE CONFIER LE SITE INTERNET
DE VOTRE ACTIVITE PRO. AU STUDIO ?

PARLONS DE VOTRE PROJET

CONTACTER LE STUDIO ORIGARTI
06 33 34 60 42 | gaetan.ruiz@origarti.fr @ @
www.origarti.fr

Gactan RUIZ, Origarti

CONCEPTION DE SITES WEB SUR-MESURE A NANTES



https://www.origarti.fr/origarti-accompagne-metiers-juridique-avocats-juriste-nantes/
http://origarti.fr/
http://origarti.fr/
https://www.instagram.com/origarti.studio/
https://www.instagram.com/origarti.studio/
https://www.linkedin.com/in/ga%C3%ABtan-ruiz-ux-design-wordpress-nantes/
https://www.linkedin.com/in/ga%C3%ABtan-ruiz-ux-design-wordpress-nantes/
https://www.origarti.fr/

